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I. TEMAT STANDARDU
Ochrona matoletniego przed zachowaniem niedozwolonym.

II. PODTEMAT STANDARDU

Celem standardu jest zapewnieniebezpiecznych relacji migdzy maloletnim a personelem szpitala, zapewnienie
bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych, podejmowanie interwencji w sytuacjach
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz okreslenie sposobow
dokumentowania i zasad przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego.

II1. GRUPA OPIEKI
Kazdy matoletni (osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia), ktéremu sg udzielane $wiadczenia zdrowotne
ambulatoryjnie lub stacjonarnie w Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie.

IV. OSWIADCZENIE STANDARDOWE
Kazdy maloletni podczas udzielania mu §wiadczen zdrowotnych bedzie miat zapewnione bezpieczne relacje z
personelem szpitala. Personel dopuszczony do udzielania swiadczen zdrowotnych matoletniemu ambulatoryjnie

lub stacjonarnie begdzie podlegal obowiazkowej weryfikacji przy rekrutacji do pracy i przeszkolony w zakresie
przestrzegania standardu.

V. KRYTERIA STRUKTURY
Specjalistyczny Szpital im.E.Szczeklika w Tarnowie dziata dla dobra maloletniego i w jego najlepszym interesie
poprzez zapewnienie mu bezpieczenistwa, szacunku i godnosci. Szpital zobowiazuje sic do ochrony

maloletniego  przed  zachowaniem  niedozwolonym:  fizycznym,  seksualnym, emocjonalnym
i zaniedbaniem.

Organizacja pracy:
1. Wszpitalu powotano Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci.
2. Szpital opracowal zasady zapewnienia bezpieczenstwa maloletnim i udostepnia je na stronie
internetowej szpitala i na terenie szpitala oraz w wersji zrozumiatej dla matoletnich.

3. Incydenty i zdarzenia  zagrazajace maloletnim sa  systematycznie = dokumentowane
i analizowane.

Personel:
1. Personel jest szkolony z identyfikacji symptoméw zachowan niedozwolonych.
2. Personel monitoruje sytuacj¢ i dobrostan matoletnich.
3. Personel zna zasady zapewnienia bezpieczeristwa matoletnim.
4

W przypadku identyfikacji symptoméw zachowan niedozwolonych personel podejmuje dziatania
interwencyjne i udziela wsparcia.

Srodki zapewnienia bezpieczenstwa maloletnim:
1. Opracowane zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw dopuszczonych do udzielania $wiadczen

Niniejszy dokument jest wlasno$cig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.

_ Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqody Dyrektora Szpitala.
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zdrowotnych matoletnim.

2. Opracowane zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnim a personelem szpitala — Kodeks
Bezpiecznej Relacji.

3. Opracowane zasady interwencji personelu szpitala w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielania wsparcia.

4. Opracowane zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej.

5. Opracowane zasady przyjmowania zgloszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu
dokumentowania, przechowywania i analizowania zgloszonych incydentow lub zdarzeni zagrazajacych
matoletnim.

VI. KRYTERIA PROCESU

Rekrutacja pracownikow

1. W Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie za proces rekrutacji pracownikow
dopuszczonych do udzielania maloletnim $wiadczen zdrowotnych odpowiada Dzial Kadr
i Szkolenia

2. Podczas rekrutacji bierze si¢ pod uwage m.in. wyksztalcenie, uprawnienia, kwalifikacje zawodowe,
dotychczasowy przebieg zatrudnienia i referencje kandydata.

3. Kazdy kandydat do pracy z maloletnimi niezaleznie od rodzaju umowy (umowa o pracg, umowa
cywilnoprawna, umowa wolontariatu, praktyka zawodowa, staz, itp.) podlega weryfikacji
w Rejestrze Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym.

4. Szczegblowy sposob rekrutacji opisuja zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw dopuszczonych do
udzielania matoletnim $wiadczen zdrowotnych (zatacznik nr 1).

Bezpieczne relacje migdzy maloletnim a personelem szpitala — Kodeks Bezpiecznej Relacji
1. W szpitalu opracowano zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnim a personelem szpitala — Kodeks
Bezpiecznej Relacji (zalacznik nr 2).
2. Personel szpitala jest przeszkolony i zna symptomy zachowan niedozwolonych oraz czynniki ryzyka
zagrazajace matoletnim.
2.1 Czynnikami ryzyka zwigzanymi z matoletnim, jego rodzing i $rodowiskiem sg m.in.:
—  okolicznosci narodzin — przedwczesne narodziny, niska masa urodzeniowa, narodziny w czasie
krétszym niz 18 miesigcy od poprzedniego porodu matki,
—  wiek — miodsze dzieci sa bardziej narazone na krzywdzenie ze strony opiekunéw,
—  pleé —w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek,
— niepelnosprawnosé, choroby przewlekte, choroby psychiczne,
— samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni doro§li, rodziny zastgpcze, inne dzieci
w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych,
— do$wiadczanie przemocy przez rodzicéw, przemoc wobec innych cztonk6éw rodziny,
— uzaleZnienie rodzicéw, nieodpowiednie metody wychowawcze,
— izolacja spoteczna, deprywacja, ubostwo, przemoc, patologia w srodowisku zamieszkania
rodziny.
2.2 Czynnikami ryzyka podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych moze by¢ m.in.:

Niniejszy dokument jest wiasnoscia Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.

Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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— badanie maloletniego bez obecnosci innej osoby dorostej — innego czionka personelu lub
rodzica/opiekuna, wykonywanie czynnosci higienicznych przy maloletnim w tym mycie przed
zabiegiem operacyjnym,

— niezglaszanie zachowan, ktére moga narusza¢ dobro matoletniego i stanowi¢ przyzwolenie na
niezglaszanie niepokojacych praktyk,

— niezwracanie uwagi na potrzeby matoletniego np. wymuszanie ¢wiczen fizjoterapeutycznych,
mimo wyraznego sprzeciwu,

— uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkéw personelu medycznego
lub obrazanie rodzica/opiekuna,

— nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu,

— dyskryminowanie i nieréwne traktowanie,

— dbanie o reputacj¢ i unikanie skandali prowadzace do przemilczenia incydentow,

— nieznajomos$¢ procedur i wytycznych.

2.3 Standard o ochronie maloletnich i Kodeks Bezpiecznej Relacji w wersji dla maloletnich jest
zamieszczony na stronie internetowej szpitala oraz w widocznych miejscach na terenie szpitala.

Interwencje personelu szpitala w przypadku krzywdzenia maloletniego i udzielenie wsparcia

1 W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniegolub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
personel  szpitala  niezwlocznie  informuje  Policje  oraz  wypetnia  Karte  interwencji
i zglasza Koordynatorowi ds. bezpieczenstwa dzieci.

2 Szczegblowy sposob postepowania interwencyjnego opisano w zasadach interwencji personelu szpitala w
przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego (zatgcznik nr 3).

Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej

1 W szpitalu za monitorowanie ruchu sieciowego oraz zabezpieczenie sieci internetowej przed tresciami
niebezpiecznymi oraz zglaszanie nieetycznych incydentéw do CERT odpowiada Dziat Informatyki.

2 Infrastruktura sieciowa szpitala umozliwia dostgp do Internetu, zaréwno personelowi, jak
i pacjentom na bazie aktualnych standardéw bezpieczefistwa.

3 Szczegblowy sposdb postgpowania opisano w zasadach bezpiecznego korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do sieci internetowej (zatacznik nr 4).

Przyjmowanie zgloszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu dokumentowania, przechowywania
i analizowania zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych maloletnim

1 Zgloszenia o zachowaniach niedozwolonychizdarzeniach zagrazajacych matoletnim przyjmuje Koordynator
ds. bezpieczenstwa dzieci.

2 Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci udziela wsparcia personelowi i maloletnim w chwili zdarzenia
zagrazajacemu matoletnim.

3 Za dokumentowanie, rejestrowanie, przechowywanie i analizowanie incydentéw lub zdarzer zagrazajacych
maloletnim odpowiada Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci.

4 Koordynator ds. bezpieczefistwa dzieci raz w roku ze swojej dzialalnosci zdaje sprawozdanie
Pelnomocnikowi ds. Jakosci .

5 Szczegblowy sposdb postgpowania opisano w zasadach przyjmowania zgloszefi o zachowaniach
niedozwolonych, sposobu dokumentowania, przechowywania i analizowania zgtoszonych incydentéw lub

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala,
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zdarzen zagrazajacych maloletnim (zalacznik nr 5).

VII. KRYTERIA WYNIKU

1 Maloletni, ktérym sa udzielane $wiadczenia zdrowotne ambulatoryjnie lub stacjonarnie maja zapewnione
bezpieczenistwo, szacunek i godnos¢.

2 Bezpieczna rekrutacja pracownikéw dopuszczonych do udzielania matoletnim $wiadczefi zdrowotnych
wyeliminuje wystepowanie incydentéw i zdarzen zagrazajacych matoletnim.

3 Kodeks Bezpiecznej Relacji zapewni poszanowanie godnosci i wartosci matoletnim przez personel szpitala.

4 W przypadku informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego zastosowanie interwencji przez personel
szpitala zapobiegnie wystapieniu czynéw karalnych.

VIII. NARZEDZIA OCENY

1 Rejestr incydentow i zdarzen zagrazajacych matoletnim.

2 Roczne sprawozdanie Koordynatora ds. bezpieczefistwa dzieci.

3 Liczbowy wskaznik wystepowania w ciagu roku incydentéw i zdarzen zagrazajacych matoletnim.

IX. DOKUMENTY ZWIAZANE
Zalacznik nr 1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw dopuszczonych do udzielania $wiadczen

zdrowotnych matoletnim.

Zalacznik nr 2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem szpitala— Kodeks Bezpiecznej
Relacji.

Zalgcznik nr 3. Zasady interwencji personelu szpitala w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielenie wsparcia.

Zatacznik nr 4. Zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci internetowe;.
Zatacznik nr 5. Zasady przyjmowania zgloszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu dokumentowania,
przechowywania i analizowania zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych maloletnim.

Procedura: Zasady interwencji personelu szpitala/poradni w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielenia wsparcia

Procedura: Postepowanie w przypadku podejrzenia lub zgloszenia przemocy seksualnej (w tym molestowania I
gwaltu).

Procedura: Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy lub zaniedbania wobec osoby bedacej pacjentem
szpitala lub zglaszajacej si¢ po pomoc

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
i ochronie maloletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

X. AKTUALIZACJA CO 2 LATA LUB W RAZIE ZMIAN

Niniejszy dokument jest wiasnoécig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzeZone.

_ Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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SSz. Zal. nr 1 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw dopuszczonych do udzielania sSwiadczen zdrowotnych
maloletnim

1. W Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie za proces rekrutacji pracownikéw
dopuszczonych do udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym réwniez maloletnim odpowiada Dziat
Kadr i Szkolenia.

2. Kazdy kandydat do pracy z matloletnimi niezaleznie od rodzaju umowy (umowa o prace¢, umowa
cywilnoprawna, umowa wolontariatu, praktyka zawodowa, staze finansowane przez instytucje
zewngtrzne) podlega weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na tle Seksualnym — rejestr
z dostgpem ograniczonym.

3. Do weryfikacji w ww. Rejestrze potrzebne sa dane: nazwisko, nazwisko rodowe, pierwsze imig, imi¢
ojca, imi¢ matki, data urodzenia, PESEL jesli zostal nadany, ale nie jest on wymagany.

4. Weryfikacja w Rejestrze musi odby¢ sie przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub zawarciem
umowy innego rodzaju (umowa cywilnoprawna, umowa wolontariatu, praktyka zawodowa, staz
finansowany przez instytucje zewnetrzne)

5. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub w analogicznej
dokumentacji dotyczacej osoby pracujacej na podstawie umowy cywilnoprawnej, umowy wolontariatu,
praktyce, stazu.

6. Kandydat do pracy z maloletnimi ma obowigzek dostarczy¢ informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione, okreslone w przepisach prawa obcego.

7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedklada dodatkowo informacje z rejestru
karnego panstwa swojego obywatelstwa uzyskiwang do celéw dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej, zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji do ww. celéw.

8. Kandydat do pracy z maloletnimi sklada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktorych zamieszkiwat w ciagu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo swojego
obywatelstwa oraz jednoczesnie przedklada pracodawcy informacje z rejestréw karnych tych pafistw
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami dzieémi
wedlug wzoru nr 1.

9. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat sktada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wedtug wzoru nr 2.

10. W przypadku niemozliwosci przedstawienia informacji o niekaralnosci, kandydat zobowigzany jest do
zlozenia o$wiadczenia o niekaralno$ci oraz toczacych sie postgpowaniach przygotowawczych,
sagdowych i dyscyplinarnych pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej wedtug wzoru nr 3.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im, E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.

Zabrania sie dokonywania zmian w tre$ci,_koplowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. |
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SSz. Wzor nr 1 do Zalgcznika nv 1do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Os$wiadczenie o panstwie lub pafistwach,
w ktorych zamieszkiwal kandydat do pracy w ciggu ostatnich dwudziestu lat

dn. i T e (miejsce)
00, v T e o5 9 4 T S e s S G M RO VRO SAY (imie i nazwisko), PESEL (lub inny
nr dokumentu w przypadku braku nadanego PESEL) ..., o$wiadczam ze:

O 1. W ciggu ostatnich dwudziestu lat zamieszkiwatem/am w nastgpujacych panstwach innych niz Rzeczpospolita
Polska i panstwo mojego obyWatelStWa. ... ....cvvuiiiiniiiiiiiunnii i

02. W ciagu ostatnich dwudziestu lat nie zamieszkiwalem/am w paristwach innych niz Rzeczpospolita Polska
i paiistwo mojego obywatelstwa.
Jestem $wiadomy/ma odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

..................................

(czytelny podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r o przeciwdzialaniu zagrozeniom na tle

seksualnym i ochronie matoletnich

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest zobowiazana
przediozyé zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w art. 189 a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okres§lone

w przepisach prawa obcego

* W kratce przy odpowiedzi nalezy wstawi¢ X

SSz. Wzor nr 2 do Zatgcznika nr 1do SOM, obowiqzujgcy od 20.08.2025

Os$wiadczenie o niekaralnosci
osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie

dn. ciaissmeai SR R e ee (miejsce)
T8, oronnsansssisstonssssns s iesssiossns s SRRSO SR E I VBATHYRIITT e e ses s anansrssrabastsestenesssansanann (imig i nazwisko), PESEL (lub inny nr
dokumentu ~w  przypadku  braku  nadanego  PESEL) ..., o$wiadczam, zZe
W PANSIWIC ...ocoiviiiiniiiniiiinisiiiisinenns (wpisz nazwe) nie jest prowadzony rejestr karny/nie wydaje si¢ informacji
z rejestru karnego (odpowiednie wykresl).
Oéwiadczam, Ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y W panstWwie ... (wpisz nazweg) za

czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/em sig takich czynéw zabronionych
oraz ze nie natozono na mnie obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnoéci, zwigzanych z wychowaniem edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzeZone.

Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqgody Dyrektora Szpitala,
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zainteresowan matoletnich lub z opieka nad nimi.
Jestem swiadomy/a odpowiedzialnoSci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

(czytelny podpis)
SSz. Wzor nr 3 do Zalgcznika nr 1do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Oswiadczenie o niekaralnosci
w przypadku braku mezliwos$ci uzyskania informacji z rejestru karnego

Ja, e T R B B S BT eV TSN TSRV b v h b S (imig i nazwisko), PESEL
........................... oswiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y za czyny zabronione odpowiadajace
przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii i nie toczg si¢ wzgledem mnie zadne
postepowania przygotowawcze, sadowe i dyscyplinarne.

Jestem §wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia

....................................................................

(data) (czytelny podpis)

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
Zabrania sie dokonywania zmian w treéci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqody Dyrektora Szpitala.
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SSz. Zal. nr 2 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Zasady bezpiecznych relacji migdzy maloletnim a personelem szpitala
— Kodeks Bezpiecznej Relacji

1. Kazdy nowozatrudniony pracownik w Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie
niezaleznie od formy zatrudnienia (umowa o pracg, umowa cywilnoprawna, umowa wolontariatu lub
jakakolwiek inna forma zatrudnienia) jest zapoznawany ze Standardem Ochrony Matoletnich oraz
Kodeksem Bezpieczne) Relacji.

2. Za zapoznanie si¢ nowozatrudnionych pracownikéw ze Standardami Ochrony Maloletnich oraz
z Kodeksem Bezpiecznych relacji odpowiada Dzial Kadr i Szkolenia.

3. Dziat Kadr i Szkolenia przekazuje do wgladu nowo zatrudnianemu pracownikowi Standardy Ochrony
Maloletnich w wersji papierowej oraz informuje go o tym, Ze s3 one dostepne na stronie internetowej
szpitala www.ssz.tar.pl w zakladce Strefa Pacjenta.

4. Dowodem zapoznania si¢ ze Standardem Ochrony Matoletnich oraz Kodeksem Bezpiecznej Relacji jest
zlozenie osobistego podpisu pod formularzem o$wiadczenia wedhlug wzoru
nr 1 i dostarczenie go do Dziatu Kadr i Szkolenia.

5. Oéwiadczenie zapoznania si¢ ze Standardem Ochrony Matoletnich oraz Kodeksem Bezpiecznej Relacji
powinno by¢ podpisane w dniu rozpoczgcia pracy i przechowywane w aktach osobowych pracownika
lub w analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby pracujacej na podstawie umowy cywilnoprawne;j,
umowy wolontariatu, praktyki, stazu.

6. Pracownicy zatrudnieni przed wprowadzeniem Standardu Ochrony Maloletnich oraz Kodeksu
Bezpiecznej Relacji ze standardem oraz kodeksem zostaja zapoznani i potwierdzaja zapoznanie si¢ na
zasadach przyjetych w szpitalu.

7. W przypadku aktualizacji Standardu Ochrony Maloletnich oraz Kodeksu Bezpiecznej Relacji
zapoznanie pracownikéw ze zmiang i potwierdzenie zapoznanie si¢ odbywa si¢ na zasadach przyjetych
w szpitalu.

8. Standard Ochrony Maloletnich oraz Kodeks Bezpiecznej Relacji pracownikom szpitala jest
udostepniony na wewngtrznej stronie internetowej szpitala w zaktadce Standardy Ochrony Matoletnich.

9. Standard Ochrony Matoletnich oraz Kodeks Bezpiecznej Relacji pacjentom jest udostgpniony na stronie
internetowej szpitala www.ssz.tar.pl w zakladce Strefa Pacjenta oraz w formie plakatow na terenie
szpitala.

10. Kodeks Bezpiecznych Relacji w wersji jezykowej dostosowanej do mozliwosci percepcyjnych
maloletnich jest udostepniony w formie plakatéw w kazdej komoérce szpitala, w ktdrej udzielane sa
$wiadczenia zdrowotne maloletnim oraz na stronie internetowej szpitala.

11. Za publikacje Standardu Ochrony Matoletnich oraz Kodeksu Bezpiecznej Relacji na stronie
internetowej zewngtrznej i wewnetrznej szpitala oraz w formie plakatéw odpowiada Dzial Organizacji
i Monitorowania Swiadczen.

SSz. Wzor nr 1 do Zatgeznika nr 2 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Oswiadczenie
o zapoznaniu si¢ ze standardem ochrony maloletnich i Kodeksem Bezpiecznej Relacji

Potwierdzam zapoznanie si¢ ze Standardem Ochrony Maloletnich .............cccoieiien (nazwa placéwki
medycznej) i Kodeksem Bezpiecznej Relacji i zobowigzuje do ich przestrzegania.

IMig i NAZWISKO 1uvvviniiiivininiueiiininiiiiinsiseerseresisiorsesiieasssaeaiis

Niniejszy dokument jest wiasnoécig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
Zabrania sie dokonywania zmian w tre$ci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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............................................................................

KODEKS BEZPIECZNEJ RELACJI

Kodeks powstal celem poszanowania godnosci i wartosci maloletnich w Specjalistycznym Szpitalu im.
E. Szczeklika w Tarnowie. Dobro i bezpieczenistwo maloletnich sa dla nas najwazniejsze. Zobowigzujemy sig
do stosowania zasad zapisanych w Kodeksie oraz reagowania i zglaszania wszystkich zachowan
niedozwolonych.

Potrzeby maloletniego

1. Kazdy maloletni moze reagowa¢ inaczej nawet w tej samej sytuaciji. Sktada si¢ na to wiele czynnikéw,
takich jak poziom rozwoju, wiek, stan emocjonalny, dotychczasowe do$wiadczenia.

2. Staraj si¢ pozna¢ potrzeby maloletniego i probuj na nie odpowiadaé, o ile jest to mozliwe.

3. Zapewnij maloletniemu sprawczos¢. Zapytaj, jak mozesz si¢ do niego zwracaé. Traktuj matoletniego
podmiotowo. Staraj si¢ prowadzi¢ rozmowe bezposrednio z maloletnim, nie omawiaj jego sytuacji
z pominigciem jego osoby.

4. Szanuj potrzeb¢ snu i odpoczynku maloletniego w czasie rekonwalescencji. Staraj sie
o zachowanie ciszy nocnej oraz zmniejszenie natezenia $wiatta podczas wykonywania medycznych
czynnosci w nocy.

5. Pamigtaj takze o tym, Ze matoletni ma prawo do nauki i zabawy. Przedstaw mu zasady korzystania
z zabawek i ksiagzek dostgpnych na oddziale.

Kontakt fizyczny

1. Podczas wykonywania badan zapewnij obecno$é rodzica/opiekuna matoletniego lub innej osoby
z personelu.

2. Staraj si¢ odstaniaé ciato matoletniego do badania partiami. W salach wieloosobowych korzystaj
z parawanu, w gabinetach przyjmuj pacjentéw pojedynczo.

3. Kontakt fizyczny nie wynikajacy z potrzeb medycznych jest dopuszczalny, o ile odpowiada na potrzeby
matoletniego, czyli uwzglednia wiek maloletniego, etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Zawsze wtedy nalezy zapyta¢ matoletniego o zgode np. na przytulenie.

Komunikacja z maloletnim
1. Zacznij od przedstawienia sig, krétko wyttumacz matoletniemu czym sie zajmujesz.
2. Pozwdl matoletniemu na wypowiadanie si¢ w kazdej kwestii. Pamietaj, ze matoletni powyzej 16 r.z. ma
prawo do pelnej informacji medycznej i decydowania o procesie diagnostyczno-terapeutycznym.
3. Kazdg wypowiedZ maloletniego traktuj z nalezyta uwaga. Odpowiadaj na pytania zgodnie
z prawda, dostosowujac komunikat do jego mozliwosci (wieku, stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju
i sytuacji, w ktorej si¢ znajduje). Wyrazaj sig prosto i zrozumiale. Upewnij sie, czy matoletni rozumie,
co do niego mowisz.
4. Staraj si¢ informowaé matoletniego na biezgco o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego.
Jesli cos jest dla matoletniego niezrozumiate, staraj sig to wytlumaczyé prostym jezykiem.
6. Nie zawstydzaj maloletniego uzywajac skomplikowanego jezyka i terminéw medycznych, ktérych
moze nie zrozumiec.

w

Niniejszy dokument jest wlasnoscia Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.

_ Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqgody Dyrektora Szpitala.
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7. Zapewnij komunikacje matoletniemu ze szczegélnymi potrzebami np. niestyszacym, poprzez dostep do
tlumacza jezyka migowego, staraj si¢ zapewni¢ tlumacza dla maloletniego obcojezycznego,
w przypadku matoletnich komunikujacych si¢ niewerbalnie mozesz skorzysta¢ z form komunikacji
alternatywne;j.

Relacje z rodzicami i opiekunami maloletniego

1. Zachecaj do zapoznania si¢ rodzicéw i opiekunéw matoletniego z Kodeksem Bezpiecznych Relacji.

2. Na biezaco informuj rodzicow i opiekunéw o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego.
Udzielaj informacji jezykiem zrozumiatym, nie stosuj specjalistycznej terminologii medycznej, ktora
moze by¢ niezrozumiata. Odpowiadaj na pytania i zapewnij mozliwo$¢ zadawania pytan.

3. Doceniaj cheé pomocy rodzicow i opiekunéw  podczas wykonywania  czynnosci
pielegnacyjnych.Poinstruuj, co rodzic lub opiekun moze wykonac przy dziecku samodzielnie.

4. Zaufaj rodzicielskiej i opiekuriczej znajomosci potrzeb i zachowar maloletniego. Zapytaj, co matoletni
lubi, a czego nie lubi. Zapytaj, czy ma jakies szczeglne potrzeby, staraj si¢ bra¢ je pod uwagg.

5. Zachowaj wyrozumiatos¢ dla rodzicéw i opiekunéw.Pamigtaj, ze znajduja sie oni w obcym otoczeniu
i duzym stresie.

Ochrona maloletniego przed krzywdzeniem

1. Reaguj za kazdym razem, kiedy jeste$ $wiadkiem krzywdzenia lub podejrzewasz krzywdzenie
matloletniego.

2. Jeéli jeste éwiadkiem zachowan niedozwolonych, moéwienia nieprawdy, straszenia, umniejszania
potrzeb i probleméw maloletniego oraz tamania niniejszego Kodeksu przez personel szpitala, zwr6¢
uwage i przypomnij o obowiazujacych zasadach.

3. Staraj si¢ zapewnié bezpieczenistwo matoletniemu w szpitalu. Reaguj, gdy widzisz, ze obecnos¢ danej
osoby moze zle wptywa¢ na dziecko. Weryfikuj odwiedzajacych i nie dopuszezaj do sytuacji, by na
oddziale/w poradni znajdowaly si¢ osoby nieupowaznione.

4. Reaguj, gdy widzisz, ze maloletni korzystajac z telefonu komérkowego lub tabletu otwiera strony
internetowe zawierajace tresci niebezpieczne. Zglos to niezwtocznie personelowi medycznemu,
rodzicom lub opiekunom, a w przypadku cigzkiego naruszenia cyberbezpieczenstwa Policji.

Zachowania niedozwolone

1. Nie oceniaj matoletniego i jego rodziny/opiekunéw przez pryzmat statutu spolecznego, materialnego
lub pochodzenia. Niedozwolone sa przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nieréwnego
traktowania.

2. Nie udostepniaj danych osobowych i medycznych. Zachowaj w tajemnicy takze te informacje, ktore
udato Ci si¢ ustali¢ dodatkowo.

3. Nigdy nie méw matoletniemu nieprawdy.Badz szczery, gdy dziecko pyta, czy taka procedura bedzie
bolata. Nie méw, ze nie bedzie bolata, jesli wiesz, ze boli, ale powiedz, ze zastosujesz $rodki tagodzace
bol.

4. Nie zaprzeczaj odczuciom matoletniego. Jesli mowi, ze czuje si¢ w taki sposéb, to tak whasnie jest. Nie
moéw, Ze nie moze si¢ tak czuc.

5. Nie upokarzaj dziecka np. poprzez niestosowne komentarze, powierzchowna oceng czy poréwnanie
z innymi matoletnimi.

6. Nie szantazuj i nie zastraszaj matoletniego celem naklonienia do poddania si¢ wykonaniu danej
czynnosci.

7.* Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktow z maloletnim, utrzymuj odpowiednie granice
w kontaktach z nim.

Niniejszy dokument jest wiasnoscia Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzeZone.

Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqody Dyrektora Szpitala.
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8. Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj jakichkolwiek zachowan naruszajacych
godnos¢ matoletniego.

Kodeks Bezpiecznej Relacji — wersja dla maloletnich

Znajdujesz si¢ w Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie. Pracujg u nas rozni specjalisci, np.
lekarze, pielegniarki, fizjoterapeuci, ratownicy medyczni, psycholodzy, technicy. Wszyscy sa tu po to, by niesé
pomoc potrzebujacym dzieciom.

To, ze tutaj jestes oznacza, Ze potrzebujesz naszej pomocy. Chcemy, zeby$ czul/czula sie tutaj bezpiecznie
i komfortowo. W trosce o Twoje dobro i bezpieczenstwo bedziemy w naszej codziennej pracy kierowaé sig
zasadami:

1. Na poczatku przedstawimy Ci sig. Postaramy si¢ krotko wyttumaczy¢, czym sie zajmujemy.
Poprosimy, zeby$ powiedzial nam, jak mozemy si¢ do Ciebie zwracaé. To jest dla nas wazne.

3. Rozumiemy, ze wszystko, co dzieje si¢ w szpital moze byé dla Ciebie nowe i nieznane. Postaramy sie
Ci wszystko wyjasnié.

4. Masz prawo wiedzie¢ jaki jest Twoj stan zdrowia i plan leczenia. Jesli cokolwiek budzi Twoje
watpliwosci — zapytaj.Zawsze udzielimy Ci informacji odpowiednio do Twojego wieku.

5. Masz prawo wypowiada¢ si¢ w kwestiach medycznych i innych, nawet jesli nie masz jeszcze 16 lat. Po
osiagnieciu 16 roku zycia masz prawo do wspotdecydowania o swoim leczeniu.

6. Bedziemy starali si¢ da¢ Ci wyb6r w sytuacjach, kiedy bedzie to mozliwe.

7. Chcemy by¢ z Toba szczerzy — jesli wiemy, ze jakie$ dzialanie (czynno$é medyczna) moze byé bolesne,
powiemy Ci o tym.

8. Informacje o Twoim zdrowiu zachowamy w tajemnicy, nie beda one ujawnione innym osobom poza
Tobg i Twoimi rodzicami lub opiekunami.

9. Postaramy si¢ méwi¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak by wszystko byto zrozumiate.Jesli jednak cos
wymaga wytlumaczenia, powiedz nam o tym.

10. Cheemy, zeby podczas Twojego badania obecny byl kto$ jeszcze np. Twoja mama, Twdj tata, Twoj
opiekun lub inny pracownik medyczny (np. pielegniarka). Jesli nie chcesz, by w badaniu uczestniczyt
Twdj rodzic lub opiekun, powiedz nam o tym.

11. Jesli jeste$ przestraszony lub martwisz si¢ o co$, powiedz nam o tym. O ile jest to mozliwe postaramy
si¢ poszuka¢ rozwigzania albo wskaza¢ Ci miejsce, gdzie mozesz si¢ zglosié po pomoc.

12. Mozesz tez potrzebowaé wsparcia np. przytulenia lub pocieszenia, powiedz nam o tym. Mozemy Cig
przytuli¢ tylko wtedy, kiedy na to pozwolisz. Nie zrobimy tego bez Twojej zgody.

13. Jesli czujesz si¢ niekomfortowo, w niebezpieczenstwie, co§ Ciebie niepokoi, powiedz nam
o tym. Podejmiemy dziatania by zapewni¢ Ci bezpieczernistwo.

14. Twoi rodzice lub opiekunowie moga by¢ z Toba zaréwno podczas wizyty w gabinecie, jak
1 w szpitalu. Zapewniamy im takze mozliwo$é nocowania, kiedy bedziesz musial/musiala zostaé
w szpitalu na noc. Twoi bliscy np. dziadkowie, ciocie, wujkowie beda mogli Cie odwiedzaé.

15. Cheemy, zeby$ wiedzial/wiedziata, Ze bedac w szpitalu masz prawo do nauki, zabawy
i odpoczynku. Mozesz ze soba mie¢ ulubiona zabawke np. misia lub ksiazke. Prosimy tylko, zebys nie
wymieniat si¢ nimi z innymi.

16. Chcemy dla Ciebie by¢ dostepni, ale zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy musimy zajaé si¢ innymi
czynnosciami, dlatego nie zawsze mozemy by¢ przy Tobie. Postaramy sig jednak po zakoficzeniu tych
czynnosci poswieci¢ Ci czas.

17. Podczas pobytu w szpitalu za zgoda rodzicéw/opiekunéw mozesz korzystaé z telefonu komdrkowego
lub tabletu, ale tylko z bezpiecznych tresci.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tamowie Prawa aulorskie zastrzezone.

Zabrania sig dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zqody Dyrektora Szpitala.
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SSz. Zat. nr 3 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Zasady interwencji personelu szpitala w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu maloletniego i udzielenia wsparcia

1. Definicje:

1.1 Krzywdzenie matoletniego — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym cztonka personelu lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

1.2 Przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dzialanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowe;.

1.3 Czyn karalny — zachowanie czlowieka, ktére zostaloby uznane za przestgpstwo, gdyby popetnila je
osoba powyzej 17. Roku zycia.

1.4 Przestepstwo — dziatanie powodujgce np. cigzki uszczerbek na zdrowiu (utrata wzroku, stuchu,

mowy, zdolnodci plodzenia, zeszpecenie, znieksztalcenie ciata, spowodowanie cigzkiej choroby),

zgwalcenie, zgwalcenie zbiorowe, kazirodcze, wykorzystanie seksualne matoletniego ponizej 15. r.z.,

ze szczegdlnym okrucienstwem, z wykorzystaniem bezradnosci.

1.5 ,Niebieska Karta” — narzedzie, ktérego celem jest zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajacej
przemocy  domowej, ale takze  wspdlpraca przedstawicieli ~ réznych  instytucji
i podmiotéw, ktére sa zobowiazane do reagowania W przypadku uzyskania informacji
o0 wystapieniu przemocy domowe;j.

1.6 Zaniedbanie — brak zapewnienia podstawowych potrzeb matoletniego, gdy osoby odpowiedzialne
maja ku temu $rodki i wiedzg. Dotyczy to m.in. jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia,
co moze skutkowaé powaznym uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju matoletniego. Obejmuje ono
réwniez brak ochrony matoletniego przed narazeniem na niebezpieczenstwo.

1.7 Przemoc  seksualna lub  wykorzystywanie seksualne — angazowanie matoletniego
w aktywno$¢ seksualna przez osobg dorosta, np. trenera, op iekuna lub rodzica.

1.8 Przemoc emocjonalna — kazdy akt powodujacy naruszenie godnosci osobistej matoletniego,
ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie lub osmieszanie
matoletniego, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujace obnizenie jego poczucia wartosci.

2 Kazdy pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie maloletniego raportuje ten fakt lekarzowi kierujagcemu
oddziatem/kierownikowi komérki organizacyjnej lub bezposredniemu przetozonemu.

3 Objawy krzywdzenia maloletniego nalezy opisa¢ w dokumentacji medycznej i zglosi¢ Koordynatorowi ds.
bezpieczenstwa dzieci.

4 W przypadku podejrzenia, ze zycie maloletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwlocznie poinformowaé Policjg, dzwonige pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje
lekarz kierujacy oddziatem, kierownik komérki organizacyjnej lub osoba zastepujaca/peiniaca dyzur, ktora
nastepnie wypelnia Karte interwencji wedtug wzoru nr 1.

5 W przypadku podejrzenia zagrozenia Zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu maloletniego
w wyniku stosowania wobec niego przemocy domowej nalezy niezwiocznie poinformowaé Policje,
dzwoniac pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje lekarz kierujacy oddziatem, kierownik komorki
organizacyjnej lub osoba zastgpujaca/peinigca dyzur, ktdra nastepnie wszezyna zatozenie Niebieskiej Karty

6 W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez matoletniego szpitala (np. Izby Przyj¢é, Oddzialu, Poradni,
Pracowni) w obecnosci rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy
uniemozliwi¢ oddalenie sie matoletniego (zatrzyma¢ w Izbie Przyje¢, Oddziale, Poradni, Pracowni)
i niezwlocznie wystapié do sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

7 W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych maloletniego lub doszto do innego zagrozenia
dobra maloletniego ze strony rodzicéw lub opiekundéw prawnych nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
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Wydanie nr I

Standardy Ochrony Maloletnich ;
Obowigzuje od dnia: 20.08.2025

Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika
w Tarnowie Strona 14 z 18

wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

8 W przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego przez personel medyczny, nalezy podja¢ kroki
interwencyjne zalezne od zaistnialej sytuaciji:

stosunku pracy z osoba, ktéra dopuscita sig krzywdzenia.
8 W przypadku, gdy krzywdzenia matoletniego dopuscit si¢ kierownik jednostki/osoba odpowiedzialna za
interwencje wéwczas osoba, ktéra dostrzegla krzywdzenie przekazuje in formacje o tym fakcie bezposrednio
do Koordynatora ds.bezpieczenstwa dzieciosobiécie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

10 W' przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa, w tym czynu karalnego przez osobg ponizej

Wzoru nr 2 whasciwej dla miejsca zamieszkania matoletniego lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia
miejsca zamieszkania dziecka wiasciwej dla siedziby szpitala.

11 Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa powinno zawiera¢:
— dane pokrzywdzonego — imie, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL lub datg urodzenia,
— dane potencjalnego sprawcy — imie, nazwisko, adres zamieszkania, o ile to mozliwe PESEL, data

urodzenia, relacja wobec dziecka (np. ojciec, matka),

— szczegdlowy opis zdarzenia (okolicznosci, wyniki badania, opis obrazen).

12 W przypadkach niejasnych lub watpliwych pracownik odpowiedzialny za interwencje¢ konsultuje sprawe
Z co najmniej dwiema osobami z personelu, w tym - jedli ma taka mozliwos¢ —
z  psychologiem. Pracownik odpowiedzialny za prowadzenie interwencji moze rozmawiaé

13 Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgtoszeniu Koordynatorowi ds.bezpieczenstwa dzieci tel. 14
88z. Wzér nr 1 do Zalgcznika nr 3 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

KARTA INTERWENCJI*

1. Imig i nazwisko maloletniego

...............................................................................................................

3. Imig i nazwisko osoby zawiadamiajgcej

..............................

................................................................................................................

4. Przestanki do podjecia interwencji**:
= podejrzenie popelnienia przestepstwa,
— przemoc domowa,
— zaniedbania,
~  inne formy krzywdzenia — Jjakie?

.....................................

6. Zakres interwencji**:

...........................................................................

Niniejszy dokument Jjest wlasnoscia Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa aultorskie zastrzezone.
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_  zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa,

—  wszczecie procedury . Niebieska Karta”,

_  wniosek do Sadu rodzinnego o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,
— inny rodzaj interwencji, jaki?

................................................................................................................

POAPIS vvorsressreresssssssssssrssssssnsssesesees . Data SPOrzadzenia .......oosoereeremsssmssneeees

* Integralna czgs¢ Karty Interwencji, w zaleznosci od podjetych dziatan stanowi kopia: Niebieskiej Karty,
Whiosku do sadu o wglad w sytuacjg rodziny, Powiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa.
** Odpowiednie podkresli¢.

§Sz. Wzér nr 2 do Zatgcznikanr 3 do SOM. obowigzujgcy od 20. 08.2025

MIEJSCOWOSE 1ovvevvrvsnsenmnunrreneees , dnia s .
Prokuratura Rejonowa

(nazwa i adres Prokuratury Rejonowej
wiasciwej dla miejsca popelniania
przestepstwa)

Zawiadamiajacy: e

ReprezZentOWany PIZEZi s i

medycznego)
AATES ooveveevrrrrereneessenassesssssanessssasassess

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Dziatajac W IMIGNIU ..ormimiiniimmsrssississsnimsssnsissseses (nazwa podmiotu medycznego)sktadam zawiadomienie
o podejrzeniu popelnienia PrZeStgpStWa wwmrssmssssssmsssssissss (wskaza¢é nazwe lub opisac
zdarzenie)  PYZEZ i (imig i nazwisko ~ domniemanego sprawcy)na
maloletnim/maloletiie]  .oceversssirsemminsmssssssensniress (imig i nazwisko, Pesel, data urodzenia),
zamieszkatego/zamieszKale] W ...c.ccurmmmuemssssssssesmses (adres).
Uzasadnienie

W trakcie WyKONYWANIA PIZEZ woovviisssssssssssmmmsssssssssssssssvs s s (imig i nazwisko pracownika
podmiotu medycznego)obowiazkow shuzbowych polegajacych Na .cccuimenssmmnereerse (np. prowadzeniu procesu
diagnostyczno-terapeutycznego, procesu  terapeutycznego, procesu usprawniania  — rehabilitacji)

kopiowania i roz| owszechniania bez zgod'

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. “Szczeklika w Tamowie Prawa autorskie zastrzeZone.
ie dok ania zmian w tresci, i i Dyrektora Szpitala.
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........................................................... (imig i nazwisko maloletniej) — ujawni¥/a on/a ...........cccveeens veeres (D
niepokojqce tresci dotyczgce zachowan na tle seksualnym, zglosit akt gwaltu, wykorzystanla seksualnego)
Opis zdarzenia

.......................................................................................................................................................

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczefistwo maloletniego/maloletniej, wnosze
0 wszczgcie postgpowania w tej sprawie.

............................................

podpis zawiadamiajgcego

Dane kontaktowe lokalnych instytucji i organmizacji, ktére zajmuja si¢ interwencja i pomoca
w sytuacjach krzywdzenia dzieci:
— Policja—112, 997,
— Sad Rejonowy w Tamowie III Wydziat Rodzinny i Nieletnich, 33-100 Tarnéw,
ul. Dabrowskiego 27, tel. 14 688 74 42,
— Centrum Interwencji Kryzysowej, ul. Szarych Szeregdéw 1, 33-100 Tarnéw, tel. 14 655 36 36, kom. 500
583 047,
—  Centrum Ustug Spotecznych, ul. Kazimierza Brodzinskiego 14, 33-100 Tarnéw, tel. 14 688 21 80,
— Poradnia Specjalistyczna Arka, ul. Legionéw 30, 33-100 Tarnéw, tel. 14 692 02 93.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Specjalistycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
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SSz. Zat. nr 4 do SOM, obowiqgzujgcy od 20.08.2025

Zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych
z dost¢pem do sieci internetowej

1. Za bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci internetowej
w Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie oraz monitorowanie ruchu sieciowego
i zabezpieczenie sieci internetowej przed treSciami niebezpiecznymi odpowiada Dziat Informatyki.

2. Infrastruktura sieciowa szpitala umozliwia dostgp do Internetu, zaréwno personelowi, jak
i pacjentom na bazie aktualnych standardow bezpieczenstwa.

3. Za treci niebezpieczne uznaje si¢ tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla
zdrowia, w tym :

a. pornografie,

b. obrazujace przemoc, promujace dzialania szkodliwe dla zdrowia i zycia,

c¢. popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnos¢ niezgodna z prawem,

d. nawolujace do samookaleczeri i samobdjstw, korzystania z narkotykéw i uzywek,

e. stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych,

f. formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie

lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjec, filméw z uzyciem sieci
oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo§ wbrew jego woli.

4. Do potencjalnych zagrozen ptyngcych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

a. dostep do tresci niebezpiecznych,

b. dzialalnos¢ innych uzytkownikéw zagrazajacg dobru matoletniego,

c. oprogramowania umozliwiajace $ledzenie i pozyskanie danych osobowych uzytkownikéwsieci
szpitalne;j.

5. Pacjent maloletni na terenie szpitala za zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych ma prawo korzystat
z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie
z tych urzadzen nie zakloca spokoju innym pacjentom oraz nie wplywa negatywnie na proces
diagnostyczno-terapeutyczny.

6. Na terenie szpitala nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocs telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za wyrazna zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej i na wiasne potrzeby. Niedopuszczalne
jest nagrywanie lub fotografowanie czynnosci medycznych oraz innych pacjentow.

7. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie, zniszczenie czy kradziez telefonu komodrkowego
oraz innego sprzetu elektronicznego, o ile nie jest on przekazany do depozytu szpitalnego.

8. W przypadku naruszenia zasad korzystania z sieci internetowej oraz urzadzen elektronicznych
szpitalnych lub prywatnych przez maloletniego, personel medyczny informuje o tym fakcie
rodzica/opiekuna celem podjecia dziatan zapobiegawczych.

9. Je$li mimo zastosowanych dziatan, niepozadane zachowania nadal majg miejsce, nalezy zwrdcic sie do
sadu rodzinnego z wnioskiem o wglad w sytuacje matoletniego z podejrzeniem jego demoralizacji.

Niniejszy dokument jest wiasnoscia Specjalislycznego Szpitala im. E. .Szczeklika w Tarnowie Prawa autorskie zastrzezone.
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88z, Zal. nr 5 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

Zasadyprzyjmowania zgloszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu dokumentowania,
przechowywania i analizowania zgloszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajacych maloletnim

—

. W Specjalistycznym Szpitalu im. E. Szczeklika w Tarnowie zgloszenia o zachowaniach
" niedozwolonychizdarzeniach zagrazajacych matoletnim przyjmuje Koordynator ds. bezpieczenstwa
dzieci.

2. Kazdy incydent lub zdarzenie zagrazajace maloletniemu i podjecie interwencji podlega zgloszeniu
Koordynatorowi ds. bezpieczenstwa dzieci (tel. 14 6310367).

3. Koordynator ds. ds. bezpieczenstwa dzieci odnotowuje kazdy zgloszony incydent i zdarzenie
zagrazajace maloletnim w rejestrze wedtug wzoru nr 1.

4. Koordynator ds. ds. bezpieczefistwa dzieci ze swojej dziatalnosci zdaje sprawozdanie Pelnomocnikowi
ds. Jakosci za kazdy rok kalendarzowy.

5. Koordynator ds.bezpieczenstwa dzieci z kazdego roku kalendarzowego dokonuje analizy zgtoszonych
incydentéw i  zdarzefi  zagrazajacych maloletnim. Whnioski =z uwzglednia
w szkoleniach przeprowadzanych dla personelu medycznego.

6. Koordynator ds.bezpieczefistwa dzieci zabezpiecza i przechowuje wytworzong dokumentacj¢ zgodnie

z zasadami obowigzujacymi w szpitalu.

analizy

S8z. Wzér nr 1 do Zalgcznika nr 5 do SOM, obowigzujgcy od 20.08.2025

REJESTR INTERWENCJI
Numer Data Nazwa Przeslanki do Wskazanie, kim | Rodzaj podjetej | Uwagi
interwencji | podjecia komorki podjecia jestdla interwencji**
interwencji | organizacyjnej interwencji maloletniego
osoba
krzywdzaca*

* rodzic/opiekun prawny, inne dziecko, cztonek personelu, inna osoba.

** zawiadomienie o podejrzeniu popehienia przestepstwa, wniosek do sagdu o wglad w sytuacje rodziny,

wszczgeie procedury ,,Niebieska Karta”, w przypadku personelu postepowanie dyscyplinarne, inne dziatanie.
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