Znak: AE/DZiM/Z0-24-01/24
) Zalacznik Nr 3
OGOLNE WARUNKI UMOWY

1. Dostawy przedmiotu zaméwienia realizowane beda loco magazyn Zamawiajacego na koszt
i ryzyko Wykonawcy, w okresie 12 miesigcy od daty rozpoczgcia obowigzywania umowy,
kazdorazowo w ilosciach ustalonych przez Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie zglaszal
zapotrzebowanie telefonicznie, faxem lub e-mailem. Wykonawca realizowat bedzie zamOwienie
Zamawiajgcego w okresie do 7 dni kalendarzowych od jego zgloszenia.

2. Bezwzglednie wymagane jest spelnianie przez dostarczane wyroby warunkéw dopuszczenia do
sprzedazy na terenie RP, terminéw waznosci nie krétszych niz 12 miesigcy od daty dostawy oraz
parametréw okreslonych przez Zamawiajacego w Zalgcznikach Nr 1 i 2 oraz zaoferowanych przez
Wykonawce zgodnie z Zatacznikami Nr 1 i 2.

3. Oferowane materialy eksploatacyjne do drukarek laserowych, urzadzen wielofunkcyjnych,
kserokopiarek sa materiatami oryginalnymi lub réwnowaznymi, tj. produktami o parametrach takich
samych badz lepszych, nie moga powodowaé ograniczen funkcji i mozliwosci sprzetu oraz zanizaé
jakosci wydruku oferowanych w warunkach technicznych producenta sprzgtu, (peina
kompatybilnos¢ z oprogramowaniem sprzetu: informowanie o liczbie wydrukowanych stron,
poziomie zuzycia tonera) do ktérego s zamawiane, a ponadto zostaly wykonane w catosci ze 100%
fabrycznie nowych (tj. nie pochodzacych z regeneracji) czgsci.

4. W przypadku, gdy produkt oryginalny posiada wbudowany uklad scalony (chip), produkt
rownowazny musi posiada¢ analogiczny element.

5. Oferowany przedmiot zaméwienia: jest w oryginalnych opakowaniach producentéw, posiada na
opakowaniu zewnetrznym informacje pozwalajace na identyfikacjg: producenta (np. nazwa, znak
firmowy), produktu (numer katalogowy lub symbol umozliwiajacy identyfikacj¢ produktu),
przeznaczenia (okre$lenie do jakiego sprzetu/modelu jest przeznaczony)

6. Na zaoferowane materiaty ,,rownowazne” nie bedace oryginalnymi produktami Wykonawca posiada
dokumenty wystawione przez producenta, ze oferowane produkty odpowiadaja normom dotyczacym
wydajnosci: dla wkladéw z tonerem monochromatycznym ISO/IEC 19752. Dokumenty o ktérych
mowa wyzej Wykonawca przedlozy na kazde zadanie Zamawiajgcego.

7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego, ze dostarczony toner sypie, brudzi drukarke lub nie
dziata Wykonawca ma obowigzek - w ramach uprawnien z tytutu rgkojmi i gwarancji — w ciagu 5 dni
roboczych od poinformowania go o tym fakcie do wymiany kazdego wskazanego przez
Zamawiajacego tonera na nowy oraz do wyczyszczenia zabrudzonej drukarki w w/w. terminie w
sposob zapewniajacy jej prawidlowe funkcjonowanie. W przypadku niedostarczenia nowego tonera
we wskazanym terminie, nie wyczyszczenia badZz niewlasciwego wyczyszczenia drukarki
Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 50 zt za kazdy dzien opdznienia.

8. W przypadku btednej pracy lub uszkodzenia urzadzenia drukujacego przez wadliwy toner lub gdy z
powodu wadliwego tonera Zamawiajacy utraci gwarancje. Wykonawca zobligowany jest do pokrycia
kosztéw ekspertyzy i naprawy urzadzenia. Ekspertyze na koszt Wykonawcy zleca Zamawiajgcy
zewnetrznemu, niezaleznemu serwisowi. W przypadku gdy naprawa bedzie niemozliwa lub
nieoplacalna Wykonawca na wlasny koszt w terminie do 15 dni od momentu przekazania ekspertyzy
Wykonawcy:

a) wymieni urzadzenie na nowe, a w przypadku braku dostgpnosci — na urzadzenie tego samego
producenta, o co najmniej takiej samej funkcjonalnosci — dotyczy urzadzen do 2 lat od dnia zakupu

b) wymieni urzadzenie na wolne od wad o co najmniej takiej samej funkcjonalnosci, nie starsze oraz o
nie wiekszym przebiegu od wymienianego — dotyczy urzadzen starszych niz 2 lata.

9. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji dostaw w odpowiednich opakowaniach oraz transportem
zapewniajacym nalezyte zabezpieczenie dostarczanych towaréw przed czynnikami pogodowymi,
uszkodzeniami, itp.

10. Ceny brutto przedstawione w Formularzu Ofertowym w pkt I nie ulegng zmianie przez okres
obowigzywania umowy - nie dotyczy to zmiany cen wynikajacych ze zmiany przepisow lub
wprowadzonych droga decyzji wlasciwych organéw administracji panstwowej, w tym zmiany stawki
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11. Zmiane cen w oparciu o w/w przyczyny - Wykonawca udokumentuje.

12. Okres trwania umowy: 12 miesigcy od daty rozpoczgcia obowigzywania umowy.

13. W cenach jednostkowych ujeto wszelkie koszty zwigzane z dostawami wyrobéw loco magazyn
Zamawiajacego (tj. transport, opakowanie, ubezpieczenie, przygotowanie dostaw, itp.) oraz zwrotem
reklamacyjnym materialow.

14. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci:

a) 0,5 % wartosci brutto zaméwionej, a nie dostarczonej partii towaru, za kazdy dziefi zwloki, jezeli
towar nie zostal dostarczony w terminie z powodu okolicznosci za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢.

b) 0,5 % wartosci brutto zaméwionej partii towaru - w przypadku dostawy niezgodnej pod wzglgdem
ilosci i asortymentu oraz uchybien w zakresie jakosci, w tym: usypywanie si¢ proszku-tonera po
otwarciu opakowania, przed zamontowaniem do drukarki; brudzenie wydruku niezaleznie od stopnia
zuzycia tonera, tonery po zatozeniu nie rozpoznawane przez drukarke.

Naliczanie kar umownych poprzedzone bedzie propozycja Zamawiajgcego wymiany wadliwego towaru

na towar pozbawiony wad w terminie do 5 dni roboczych od daty zgloszenia. Odbiér wadliwego towaru

odbywa si¢ kazdorazowo na koszt Wykonawcy.

15. W przypadku odstapienia od umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng

w wysokosci 20% wartosci brutto niezrealizowanej czgsci umowy.

16. Kary umowne podlegaja sumowaniu.

17. Wykonawca os$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na potracenie kar umownych z przystugujgcej mu
naleznodci. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupehiajacego na zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym

18. Powtarzajace si¢ nie wypelnianie warunkéw umowy przez Wykonawce w szczegolnosci
nieterminowa lub niezgodna pod wzgledem asortymentu badz ilosci z zamoéwieniami realizacja
dostaw, a takze istotne powtarzajace si¢ uchybienia w zakresie jakosci dostarczanych towar6éw lub ich

termindw waznoséci — daja podstawe Zamawiajacemu do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym bez prawa Wykonawcy do naliczania kar umownych.
19. Platno$é z tytulu dostawy dokonywana bedzie przelewem w terminie ..........ceeneeecenns dni od daty

wystawienia faktury Zamawiajacemu.

20. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w obrgbie asortymentu
w ramach ustalonej wartosci zamowienia w zaleznoéci od potrzeb Szpitala.

21.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od umowy w catosci lub w czesci
W razie:

e wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy

e zmiany wielkosci zapotrzebowania Zamawiajacego na przedmiot zaméwienia z zachowaniem 30
dniowego okresu wypowiedzenia

W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wylgcznie wynagrodzenia naleznego mu z  tytulu
wykonania czgsci umowy.

22. W przypadku nie wykonania zaméwienia przez Wykonawce z jego winy, w terminie o ktérym mowa
w pkt 1, Zamawiajacy moze dokona¢ zakupu towaréw od innych Wykonawcéw na koszt
Wykonawey zwigzanego z Zamawiajgcym niniejsza umowa bez koniecznosci uzyskania
jakichkolwiek upowaznien sadowych, a zlozenie zamoéwienia przestaje wigzaé Zamawiajacego.
W przypadku zakupu od innych Wykonawcéw Wykonawca zobowiazany jest do pokrycia roznicy w
cenie pomiedzy cena wynikajaca z niniejszej umowy, a cena, jaka zaplaci Zamawiajacy u innego
Wykonawcy powigkszong o koszty transportu naliczone przez innego Wykonawce. W przypadku
dwukrotnego dokonania przez Zamawiajacego zakupu niedostarczonego towaru u innego
Wykonawcy, Zamawiajagcemu przysluguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

23. Wykonawca oswiadcza, ze nie dokona przeniesienia wierzytelnosci przystugujacej mu wobec
Zamawiajacego z tytulu realizacji niniejszej umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego.
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24. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji

25.

26.

27.

technicznych, handlowych i innych informacji, know-how oraz wszelkich danych uzyskanych
w zwiazku z realizacjg przedmiotu umowy (tj. niekopiowania, niepowielania, niewykorzystywania
danych udostepnionych na noénikach papierowych lub elektronicznych dla wiasnych celow oraz dla
osiagniecia jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych, nieprzekazywania w formie ustnej
ani elektronicznej danych i informacji stronom i osobom trzecim, nieudostgpniania w jakiejkolwiek
formie, nawet do wgladu, dokumentéw i danych posiadanych w zwigzku z realizowana umowa,
niezaleznie od rodzaju nosnika, na ktorym sg przechowywane. Naruszenie tajemnicy przez
Wykonawce lub jego Podwykonawcow w odniesieniu do wyzej wymienionych danych i informacji
stanowi¢ bedzie podstawe do poniesienia odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w
obowigzujacych przepisach prawa.
Z uwzglednieniem punktu 10, zmiany umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty sa dopuszczalne
w przypadku :
a) zmian wynikajacych z przeksztatcen wlasnosciowych,
b) zmian organizacyjno-technicznych, zmiany adresu, zmiany banku obslugujacego Wykonawce
lub Zamawiajacego
¢) wprowadzenia zamiennikéw np. w przypadku zakoficzenia, wstrzymania, wznowienia produkcji
lub wycofania z obrotu, przy czym cena zamiennika nie moze by¢ wyzsza niz cena oferowanego
przedmiotu zaméwienia,
d) zastgpienia przedmiotu umowy w czesci lub w calosci produktem o lepszych parametrach, przy
czym cena tego produktu nie moze by¢ wyzsza niz cena oferowanego przedmiotu zaméwienia,
e) obniZenia ceny
f) zmian wielkosci opakowania oraz wynikajacych z tej zmiany ilosci opakowan z zachowaniem
zasady proporcjonalnosci w stosunku do ceny zawartej w umowie,
g) zmiany numeroéw katalogowych produktu
h) w przypadku braku mozliwosci pozyskania produktu bgdacego przedmiotem umowy na skutek
okoliczno$ci, za ktore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci, nawet przy zachowaniu
nalezytej starannosci, pod warunkiem dostarczenia zamiennika, przy czym cena zamiennika nie
moze byé wyzsza od ceny oferowanego przedmiotu zamoéwienia,
i) w przypadku zaprzestania produkeji lub wycofania z obrotu produktu bgdacego przedmiotem
umowy na podstawie decyzji wlasciwych wladz
Wszelkie zmiany i uzupelnienia do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu,
podpisanego przez obie strony, pod rygorem niewaznosci, z wylaczeniem przypadkéw okreslonych
wpkt 25 litc, e,
Wszelkie spory rozstrzygal bedzie sad wiasciwy dla Zamawiajgcego.
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