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Znak: AE/DZiM/ZO-24-10/25 

Załącznik Nr 4 
OGÓLNE  WARUNKI  UMOWY 
1. Jednorazowa dostawa przedmiotu zamówienia do Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy – do 

42 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy dla Pakietu Nr 1.. 
2. Bezwzględnie wymagane jest, by dostarczony przedmiot zamówienia był nowy, kompletny, spełniał 

warunki dopuszczenia do obrotu i używania na terenie RP zgodnie z ustawą z dnia 07 kwietnia 2022 r. 

o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1620 z późniejszymi zmianami), jak również spełniał 

wymogi określone w Załączniku Nr 3 do zapytania ofertowego oraz oferowane zgodnie z Załącznikiem 

Nr 3 do zapytania ofertowego. Dokumenty potwierdzające dopuszczenie do obrotu i używania 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu na każde żądanie.  

3. Wraz z dostawą  Wykonawca dostarczy instrukcję obsługi w języku polskim. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji dostawy w odpowiednim opakowaniu oraz transportem 

zapewniającym należyte zabezpieczenie dostarczonego przedmiotu zamówienia przed czynnikami 

pogodowymi, uszkodzeniami, itp. 

5. Okres trwania umowy:  realizacja przedmiotu umowy. 

6. Odbiór realizacji przedmiotu umowy nastąpi po podpisaniu protokołu odbioru. Zamawiający zastrzega, 

że nie dokona odbioru przedmiotu umowy w szczególności w przypadku stwierdzenia uchybień 

w zakresie wymaganych parametrów technicznych lub w zakresie jakości. 

7. Cena brutto przedmiotu umowy obejmuje wszelkie koszty związane z dostawą przedmiotu zamówienia 

do Zamawiającego (tj. transport, opakowanie, czynności związane z przygotowaniem dostawy, 

ubezpieczenie itp.) . 

8. Wykonawca udziela ……… miesięcznej pełnej gwarancji (minimum 12 miesięcy dla Pakietu Nr 1) od 

protokolarnego odbioru przedmiotu zamówienia, w tym okresie będzie świadczył wliczone w cenę 

oferty usługi serwisowe na warunkach określonych w Załączniku Nr 3. Gwarancja nie wyłącza, nie 

ogranicza ani nie zawiesza uprawnień  Zamawiającego wynikających z przepisów o rękojmi za wady.  

9. Wykonawca udziela rękojmi na przedmiot zamówienia od dostawy przedmiotu zamówienia na zasadach 

i w terminie określonym w Kodeksie Cywilnym oraz niniejszej umowie. 

10. Wykonawca zobowiązany jest do usuwania w ramach rękojmi i gwarancji usterek i wad oraz dokonania 

naprawy na własny koszt w terminie wskazanym przez Zamawiającego – maksymalnie do 14 dni 

kalendarzowych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. 

11. W ramach uprawnień z rękojmi za wady Zamawiającemu przysługuje według własnego wyboru prawo 

do: 

a) żądania wymiany przez Wykonawcę urządzenia, wadliwego elementu, podzespołu, modułu, zespołu 

na nowy wolny od wad oraz o tożsamych parametrach, na wyłączny koszt Wykonawcy w terminie, 

o którym mowa w pkt. 10 lub w innym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, 

b) żądania usunięcia wady na wyłączny koszt Wykonawcy i w terminie, o którym mowa w pkt. 10 lub 

w innym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, 

c) żądania od Wykonawcy demontażu i ponownego zamontowania wadliwego urządzenia, elementu, 

podzespołu, modułu, zespołu po dokonaniu wymiany na wolny od wad lub usunięcia wady, na 

wyłączny koszt Wykonawcy w terminie, o którym mowa w pkt. 10 lub w innym terminie 

wyznaczonym przez Zamawiającego. 

12. W ramach uprawnień wynikających z udzielonych gwarancji Zamawiającemu przysługują te same 

uprawnienia co z tytułu rękojmi za wady określone w pkt. 11 oraz uprawnienie do żądania naprawy 

w terminie, o którym mowa w pkt. 10 lub w innym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego   

i na własny koszt Wykonawcy.  

13. Każdorazowo nastąpi przedłużenie okresu gwarancji urządzenia o czas jego wyłączenia  

z eksploatacji trwającego powyżej 14 dni kalendarzowych. 

14. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości: 

a) 0,2 % wartości brutto przedmiotu umowy, za każdy dzień zwłoki w realizacji przedmiotu umowy  

w terminie umownym, z powodu okoliczności za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, po 

upływie 10 dni zwłoki Zamawiający będzie uprawniony do rozwiązania umowy bez konieczności 

wyznaczania dodatkowego terminu jej realizacji, z zachowaniem prawa do kar umownych  
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b) 5 % wartości brutto przedmiotu umowy - w przypadku dostawy niezgodnej z wymaganymi 

i określonymi w Załączniku do umowy parametrami technicznymi oraz uchybień  

w zakresie jakości, 

c)  10 % wartości umowy brutto z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, 

d)  0,2 % wartości umowy brutto za każdy dzień zwłoki w: 

-  dokonaniu naprawy oraz usunięciu wad i usterek stwierdzonych w okresie gwarancji/rękojmi,  

- dostarczeniu nowego urządzenia, elementu, podzespołu, modułu, zespołu o  tożsamych    

parametrach na żądanie Zamawiającego w okresie gwarancji/rękojmi,  

- demontażu i ponownym zamontowaniu nowego urządzenia, elementu, podzespołu, modułu, 

zespołu po dokonaniu wymiany na wolny od wad lub usunięcia wady, w okresie gwarancji/rękojmi, 

w terminie, o którym mowa w pkt. 10 lub w innym terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

Naliczanie kar umownych, o których mowa w pkt. b) poprzedzone będzie propozycją Zamawiającego 

wymiany wadliwego towaru na towar pozbawiony wad w terminie 14 dni kalendarzowych od daty 

zgłoszenia. 

15.  Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującej mu należności. 

16.  Płatność z tytułu dostawy przedmiotu umowy dokonywana będzie przelewem w terminie 

........................... dni od daty wystawienia faktury Zamawiającemu (w terminie wskazanym w ofercie, 

nie krótszym niż 30 dni). 

17.  W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

18.  W przypadku nie wykonania zamówienia przez Wykonawcę z jego winy, Zamawiający może dokonać 

zakupu towaru od innych Wykonawców na koszt Wykonawcy związanego z Zamawiającym niniejszą 

umową bez konieczności uzyskiwania jakichkolwiek upoważnień sądowych.  

19.  Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, jeżeli wysokość kar 

nie pokryje szkody. 

20.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia przez 

Zamawiającego wiedzy o okoliczności uzasadniającej odstąpienie od umowy w następujących 

sytuacjach: 

a) jeżeli opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy, o wymaganych i oferowanych parametrach oraz 

właściwej jakości przekroczy 5 dni od upływu terminu wyznaczonego na realizację umowy, 

b) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z wymaganiami zapytania ofertowego, 

umową lub wymaganiami Zamawiającego, bez konieczności jego wezwania przez Zamawiającego 

do należytego realizowania umowy, 

c) jeżeli Wykonawca nie jest w stanie usunąć lub nie zdoła usunąć braków, wad przedstawionego do 

odbioru przedmiotu umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

21. Odstąpienie od umowy i jej rozwiązanie powinno nastąpić w formie pisemnej.  

22. Wykonawca  oświadcza, że nie dokona przeniesienia wierzytelności przysługującej mu wobec 

Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

23. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji 

technicznych, handlowych i innych informacji, know-how oraz wszelkich danych uzyskanych 

w związku z realizacją przedmiotu umowy tj. niekopiowania, niepowielania, niewykorzystywania 

danych udostępnionych na nośnikach papierowych lub elektronicznych dla własnych celów oraz dla 

osiągnięcia jakichkolwiek korzyści majątkowych lub osobistych, nieprzekazywania w formie ustnej 

ani elektronicznej danych i informacji stronom i osobom trzecim, nieudostępniania w jakiejkolwiek 

formie, nawet do wglądu, dokumentów i danych posiadanych w związku z realizowaną umową, 

niezależnie od rodzaju nośnika, na którym są przechowywane. Naruszenie tajemnicy przez 

Wykonawcę lub jego Podwykonawców w odniesieniu do wyżej wymienionych danych i informacji 

stanowić będzie podstawę do poniesienia odpowiedzialności na zasadach określonych 

w obowiązujących przepisach prawa. 

24.  Zmiany umowy w stosunku do treści złożonej oferty są dopuszczalne w przypadku:  
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a. zmian wynikających z przekształceń własnościowych w przypadku połączenia, przejęcia, 

wydzielenia, przekształcenia w inną formę organizacyjno-prawną, 

b. zmian organizacyjno-technicznych, zmiany adresu, zmiany banku obsługującego Wykonawcę lub 

Zamawiającego, 

c. zastąpienia przedmiotu umowy w części lub w całości produktem o lepszych parametrach 

w porównaniu do parametrów określonych w Załączniku Nr 3 do zapytania ofertowego, przy czym 

cena tego produktu nie może być wyższa niż cena oferowanego przedmiotu zamówienia,  

d. zastąpienia przedmiotu umowy w części lub w całości produktem o tożsamych lub  lepszych 

parametrach w porównaniu do parametrów określonych w Załączniku Nr 3 do zapytania 

ofertowego, z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, w szczególności w sytuacji, gdy 

produkcja przedmiotu umowy została zakończona na etapie realizacji umowy,  

e. zmiany numerów katalogowych produktu, jeżeli Wykonawca zaoferuje przedmiot umowy  

o tożsamych lub lepszych parametrach, nastąpi zmiana numerów katalogowych przez producenta 

przedmiotu umowy, 

f. obniżenia ceny, w szczególności w przypadku, gdy Wykonawca wystąpi z wnioskiem  

o obniżenie ceny, przy zachowaniu tożsamych lub lepszych parametrów produktu w porównaniu 

do parametrów określonych w Załączniku Nr 3 do zapytania ofertowego, 

g. zmiany terminu realizacji zamówienia w sytuacji, gdy zmiana ta wynika z przyczyn niezależnych 

od Wykonawcy, polegających w szczególności na: nieprzygotowaniu miejsca dostawy przez 

Zamawiającego w odpowiednim czasie, zmianie terminu dokonanej przez Zamawiającego  

z uwagi na nie dające się przewidzieć okoliczności, w przypadku siły wyższej polegającej na 

powodzi, trzęsieniu ziemi, pożarze, wprowadzeniu stanu wyjątkowego bądź wojennego, 

niemożliwości przeprowadzenia szkolenia pracowników Zamawiającego z przyczyn leżących po 

stronie Zamawiającego w szczególności nieobecności spowodowanej chorobą osób szkolonych,   

h. ustawowej zmiany stawki podatku VAT, z przyczyn wynikających ze zmiany przepisów lub 

wprowadzonych drogą decyzji właściwych organów administracji państwowej, 

i. sytuacji, których Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć w chwili podpisania umowy,  

a zmiana ta jest korzystna dla Zamawiającego lub leży w interesie publicznym, 

25. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do niniejszej  umowy wymagają  formy pisemnego aneksu, 

podpisanego  przez  obie  strony, pod rygorem nieważności, z wyłączeniem przypadków określonych 

w pkt 24 lit. f. 

26. Wszelkie spory rozstrzygał będzie sąd właściwy dla Zamawiającego. 

 

 

 
 


